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Términos y Condiciones 

Última actualización: 25/04/2026 

1. Identificación del titular 

El presente sitio web, factos.store (en adelante, “el Sitio”), es operado por Gaston 
Romanello, CUIT 20-30746024-7, con domicilio en Maza 2106, República 
Argentina. 

2. Aceptación de los términos 

Al acceder, navegar o realizar una compra en el Sitio, el usuario acepta los 
presentes Términos y Condiciones. En caso de no estar de acuerdo, deberá 
abstenerse de utilizar el Sitio. 

3. Productos 

El Sitio comercializa perfumes de origen árabe. Todos los productos ofrecidos son 
originales. Las imágenes son ilustrativas y pueden variar levemente respecto del 
producto final. 

4. Precios 

Todos los precios están expresados en pesos argentinos (ARS) e incluyen 
impuestos, salvo indicación en contrario. La empresa se reserva el derecho de 
modificar precios sin previo aviso. 

5. Formas de pago 

Se aceptan los siguientes medios de pago: efectivo y transferencia bancaria. Las 
órdenes serán procesadas una vez acreditado el pago. 

6. Envíos 

Los envíos se realizan a través de servicios de correo o mensajería. Los plazos de 
entrega son estimados y pueden variar por causas ajenas al Sitio. 
El costo de envío será informado antes de finalizar la compra. 
El Sitio no se responsabiliza por demoras ocasionadas por la empresa de 
transporte, aunque sí brindará asistencia ante inconvenientes. 

7. Cambios y devoluciones 

El usuario podrá solicitar cambios o devoluciones dentro de los 10 días corridos 
desde la recepción del producto, conforme a la normativa vigente. 
El producto deberá encontrarse sin uso, en su empaque original y en perfectas 
condiciones. 
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8. Derecho de arrepentimiento 

De acuerdo con la legislación argentina, el usuario puede revocar la aceptación 
de la compra dentro de los 10 días corridos desde la recepción del producto, sin 
responsabilidad alguna. 
Para ello deberá comunicarse a administracion@factos.store. 

9. Responsabilidad 

El Sitio no se responsabiliza por daños derivados del uso indebido de los 
productos adquiridos. La responsabilidad se limita al valor del producto 
adquirido. 

10. Propiedad intelectual 

Todos los contenidos del Sitio (textos, imágenes, logos, etc.) son propiedad del 
titular o se utilizan con autorización. Queda prohibida su reproducción sin 
consentimiento previo. 

11. Protección de datos personales 

Los datos personales brindados por el usuario serán utilizados únicamente para 
procesar compras y mejorar la experiencia en el Sitio, conforme a la normativa 
vigente. 

12. Modificaciones 

El titular podrá modificar estos Términos y Condiciones en cualquier momento. 
Las modificaciones entrarán en vigencia desde su publicación en el Sitio. 

13. Legislación aplicable 

Estos Términos y Condiciones se rigen por las leyes de la República Argentina. 
Ante cualquier conflicto, las partes se someten a los tribunales ordinarios 
competentes. 

14. Contacto 

Para consultas o reclamos: 
Email: administracion@factos.store 
WhatsApp: 11-3539-2190 

 


